
CT-E "REJEIÇÃO 850 - O QR CODE DO CT-E DEVE SER INFORMADO" – COMO RESOLVER! 

 

O que acontecerá? 

 

 



Como resolver? 

- Por precaução, realizar o backup na versão antiga de suas informações na aba SISTEMA - BACKUP - GERAR BACKUP; 

 

 

 



- *Baixar novamente AQUI e instalar o Emissor CT-e, que irá atualizar para a nova versão 3.00_build_008 (de 07/10/2019): 

*não é necessário desinstalar a versão antiga. 

 

 

 



- Preencher o CT-e e validar, assinar e transmitir novamente. Automaticamente gerará o QR Code no documento. 

 

 

O objetivo do QR CODE é facilitar a consulta do CT-e através de smartphones com leitor de QR Code, principalmente por parte da 

fiscalização. 


